
关于民生加银基金管理有限公司客服系统升级的通知 

为了给投资者提供更好的服务，提升用户体验，民生加银基金管

理有限公司（以下简称“本公司”）将于 2019 年 1 月 11 日（周五）

17:30 至 1 月 12 日（周六）17:30 进行客服系统升级。在此期间，

拨打本公司服务热线 400-8888-388 可能出现忙音、断线，无法使用

电话自助查询功能等情况；您可能会收到我司测试短信、测试邮件，

具体交易情况请以注册登记机构的记录为准。如有疑问可于工作日

（9:00-17:30）致电 400-8888-388 咨询。 

由于本公司系统升级给您带来不便，敬请谅解。 

感谢您对我司工作的理解和支持。 

特此通知。 

 

民生加银基金管理有限公司 

2019 年 1 月 11 日 

 


